Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki i
Aktora w tomzy nr 14/2024 z dnia 13.06.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Teatrze Lalki i Aktora w tomzy

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel instytucji jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujgc te
cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich
kompetenc;ji.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw uzywanych w STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
llekro¢ w Standardach jest mowa o:

a) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Teatru Lalki i Aktora w tomzy
b) Teatrze — nalezy przez to rozumiec Teatr Lalki i Aktora w tomzy
c) Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukorczenia 18 roku zycia,

d) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspoétpracujacy z
Teatrem, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika, zleceniobiorce,
wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste, itp., ktérzy z racji petnionej funkcji
lub wykonywanych zadan majg lub mogg mie¢ kontakt z matoletnimi;

e) Rodzicu — nalezy przez to rozumieé¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod ich wtadzg rodzicielsky; jezeli dziecko pozostaje pod wtadza
rodzicielskg obojga rodzicow, kazde z nich moze dziataé samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

f) Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe,
ktéra jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywaé czynnosci
prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste i finansowe;

g) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czyny
zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w
tym pracownika Teatru lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

— Przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdélu, w szczegdlnosci bicie,
popychanie, szarpanie. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ min.: ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,



— Przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowania w
stosunku do matoletniego, majacego na celu wywotanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegolnosci zachowanie
polegajgce na wySmiewaniu matoletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania,
stafa krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie,
zawstydzanie), stosowanie grozb; stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie
jest on w stanie sprostac,

— Przemoc seksualna — nalezy przez to rozumie¢ kaidg forme zaangazowania innej
osoby w aktywno$é seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni
zrozumie¢ i wyrazi¢/udzieli¢ swiadomej zgody. Wykorzystanie seksualne odnosi sie do
zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego w intymne miejsca, wspotzycie
z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. poprzez pokazywanie
matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm)

— Przemoc ekonomiczna — to niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

— Zaniedbanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego poprzez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem
obowigzku szkolnego,

h) Standardy — nalezy przez to rozumieé niniejszy dokument wraz z zatgcznikami,
wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki i Aktora w tomzy,

i) Dane osobowe —to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje matoletniego.

Rozdziat Il
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Standardem w Teatrze jest rekrutacja pracownikéw odbywajgca sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji
kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Teatr dba, aby osoby w niej zatrudniane oraz osoby pracujgce na podstawie umowy-
zlecenia, wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do
pracy z dzieémi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku Teatr musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
przez niego zatrudnia, tj. imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia oraz dane
kontaktowe osoby zatrudniane;.

4. Z7Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle
seksualnym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym) oraz w Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do
spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej



i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu). Sprawdzenie w rejestrze
sprawcow dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru,
a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

Pracodawca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej przed
dopuszczeniem do wykonywania czynnosci z matoletnimi w Teatrze, zaswiadczenia z
Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dotgczane sg do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W
przypadku danych z Rejestru osdéb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje
komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdziat Il

Kodeks bezpiecznych relacji pracownik-matoletni

1. Zasady relacji

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw Teatru
jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie.

Pracownicy traktujag matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ i
potrzeby.

Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi
przy zastosowaniu dziatan i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku
matoletniego i jego stopnia rozwoju.

Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosié niewtasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie.

Pracownicy bedg informowac¢ matoletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowan lub
stéw, w ktérych czujg sie niekomfortowo.

Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania osoby, z ktorg
mogg porozmawiaé, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej odpowiedniej do
sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.

2. Zasady komunikacji bezposrednie;j

a)

Komunikacja miedzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢ prowadzona z
zachowaniem szacunku, cierpliwosci, uwaznosci i zrozumienia.



b)

c)

d)

e)

f)

g)

Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ formutowane w sposéb
adekwatny do ich wieku i sytuacji.

Komunikacja z matoletnim powinna sie odbywaé w sposdb, ktéry nie bedzie go
zawstydza¢, lekcewazy¢ ani obrazac.

Pracownik nie moze krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem szczegdlnych przypadkéw
wynikajgcych z zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego.

Pracownik nie moze uzywac wulgarnych stéw, gestéw i zartow, czyni¢ obrazliwych
uwag, nawigzywaé w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywaé wobec matoletnich relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Pracownik jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania matoletniego o
decyzjach podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu ich podstaw.

Podejmowanie decyzji dotyczacych matoletniego powinno nastepowaé z
poszanowaniem jego godnosci i w miare mozliwosci uwzgledniaé jego oczekiwania.

3. Zasady komunikacji online oraz komunikacji poza Teatrem

a)

b)

c)

Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celéw mieszczgcych sie w zakresie ich obowigzkéw.

Jesli zachodzi taka konieczno$é¢, whasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Zabronione jest zapraszanie mafoletnich do miejsca zamieszkania pracownika,
spotkania sie z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych).

4. Prawo do prywatnosci matoletniego

a)

b)

Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmujg dziatania
z uwzglednieniem tej zasady.

Pracownik nie moze ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec
0s6b nieuprawnionych. Informacje wrazliwe obejmujg wizerunek matoletniego,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkdw matoletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest
mozliwe wylfgcznie na potrzeby Teatru oraz za zgodg rodzica lub opiekuna, ktdra jest
udzielana w formie pisemnej.

5. Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych

a)

W obecnosci matoletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania, w
szczegoblnosci uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obrazliwe uwagi pod
adresem matoletniego lub innych oséb, nawigzywanie w wypowiedziach do



b)

d)

aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego
wfadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.

Pracownikowi nie wolno nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji
romantycznych lub seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Pracownikowi nie wolno proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarze o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

6. Zasady rownego traktowania

a)

b)

Pracownicy sg zobowigzaniu do réwnego traktowania matoletnich bez wzgledu na ich
pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Pracownicy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na
przyczyne.

7. Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

a)

b)

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktéry jest stosowny i
spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

- jest odpowiedzia na potrzeby matoletniego w danym momencie,
- uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i
sytuacyjny.

Pracownik dokonujgc oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje sie
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujgc reakcje
matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny.

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotyka¢ matoletniego w
sposdb, ktéory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub  niestosowny.

Rozdziat IV

Procedura interwencji i osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. Obowigzki pracownikéw

a)

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich.



b) W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego pracownik podejmuje
rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

c) Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich.

2. Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego

a) W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie
ratunkowe).

b) Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu, a nastepnie zgtasza ten fakt Dyrektorowi.

c) W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, woéwczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Rozdziat V
Zasady aktualizacji Standardéw oraz zakres kompetencji oséb odpowiedzialnych

za przygotowanie pracownikow Teatru do ich stosowania

1. Dyrektor Teatru zobowigzany jest co najmniej raz w roku dokonywac¢ oceny
Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy
pisemnie udokumentowad.

2. Dyrektor Teatru wyznacza osobe odpowiedzialng za zapoznanie pracownikow ze
Standardami.

3. Osoba odpowiedzialna monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzgc réwnoczesnie rejestr zgtoszen i
proponowanych zmian.

4. Pracownicy Teatru mogg przekazywaé swoje uwagi, proponowaé zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach wyznaczonej osobie oraz zgtaszaé incydenty
naruszania Standardéw.

Rozdziat VI

Zasady korzystania z internetu na terenie Teatru

1. Matoletni nie majg dostepu do infrastruktury sieciowej Teatru.

2. Sieé jest zabezpieczona hastem.



3. Na wszystkich komputerach z dostepem do internetu w Teatrze jest zainstalowane i
systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.

4. Pracownicy posiadajg indywidualny login i hasto umozliwiajgcy korzystanie z komputera na
terenie Teatru. Pracownicy zachowuja login i hasto w tajemnicy.

Rozdziat VII

Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Ochrona wizerunku

a) Pracownicy Teatru uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.

b) Upublicznienie indywidualnego wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo itp) wymaga pisemnej zgody opiekuna
maftoletniego.

c) Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosdci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana.

Rozdziat VIII
Dostepnos¢ informacji o Standardach

1. Niniejsze Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.

2. Standardy sg dostepne na stronie internetowej, a w wersji skréconej przeznaczonej dla
matoletnich wywieszone sg przy szatni na parterze budynku.



Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki i
Aktora w tomzy nr 14/2024 z dnia 13.06.2024

miejscowosc i data

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY

DZIECI | MLODZIEZY PRZED ZAGROZENIAMI

Ja, NIZEJ POAPISANA/Y ceeeeerieeiecte ettt ettt et et aes e et s e s b s et sa e s s eais oSwiadczam,
ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Dzieci i Mtodziezy w Teatrze Lalki i Aktora w
tomzy oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Podpis Pracownika



Zatgcznik nr 3 do zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki
i Aktora w tomzy nr 14/2024 z dnia 13 czerwca 2024 .

Powotanie oraz o$wiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich w Teatrze Lalki i Aktora w tomzy

Jarostaw Antoniuk - Dyrektor Teatru Lalki i Aktora w tomzy

powotuje Dorote Ciwoniuk — kierownika dziatu administracyjno-organizacyjnego

jako osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.
Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Standardéw ochrony matoletnich przeprowadza
wsrdd pracownikéw, raz na 24 miesigce, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardow.

(podpis Dyrektora) (podpis osoby upowaznionej)

OSWIADCZENIE OSOBY UPOWAZNIONEJ

Ja nizej podpisana, oswiadczam, ze posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bytam skazana za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy sie przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam skazana prawomocnym wyrokiem
za przestepstwa umysline. Jestem Swiadoma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
os$wiadczenia.

(podpis)



Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony

Matoletnich w Teatrze Lalki i Aktora w tomzy

Zatgcznik nr 4 do zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki
i Aktora w tomzy nr 14/2024 z dnia 13 czerwca 2024 r.

TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujgce w Teatrze
Lalki i Aktora w tomzy?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie
zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przez innego pracownika teatru?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakie$ dziatania? Jesli tak, to
jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczgce Standardéw Ochrony Matoletnich?
(opisowo)




Zatgcznik nr 5 do zarzadzenia Dyrektora Teatru Lalki
i Aktora w tomzy nr 14/2024 z dnia 13 czerwca 2024 .

Rejestr interwencji i zgtoszen

Data Przedmiot interwencji/ Wynik interwencji/ Uwagi
interwenc;ji zgtoszenia zgtoszenia
/zgtoszenia




